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1. ENQUADRAMENTO

O relatério de autoavaliagéo do presente ano letivo pretende refletir sobre o trabalho desenvolvido ao nivel dos stakeholders.

Foram auscultados alguns dos stakeholders através da recolha e tratamento de dados, pretende-se proceder a sua analise, pelo que o grande objetivo consiste na monitorizagéo
do desempenho da escola.

A metodologia consiste sobretudo na elaboragéo e aplicagao de questionarios sobre a escola na sua globalidade e respetivos niveis de satisfagéo. Os inquéritos foram realizados
online e dirigidos a alunos/formados, empregadores, docentes/formadores e encarregados de educagao/pais.
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2. AUSCULTAGAO DOS ALUNOS/FORMANDOS

De seguida apresentamos os resultados dos inquéritos realizados aos alunos/formandos em maio de 2019 (Anexo 3D Inquéritos aos alunos/formandos).

Total de alunos inquiridos: 208
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1. Como tomaste conhecimento da Escola
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2. Processo de Orientacéo de Perfil (apenas para alunos do 1° ano)

80 I Nada adequado [ Adequado I Muito adequado [l Nao sei

Imagem global da organizagdo - Acessibilidade

150 Il Nada adequado [l Adequado I Muito adequado
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40
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0 , Localizagéo da organizagéo Existéncia de servigos Disponibilizagéo de Tempo de resposta a
Atendimento Duragéo Provas Apreseniagha da Escola (proximidade de transportes online informagao solicitagdes
publicos)
Imagem global da organizagdo Seleciona de 5 opgdes (entre "totalmente verdadeiro e totalmente falso"), a
resposta que mais se adequa para ti no... - apenas para alunos do 1° e 2 ° ano
150 M Nada adequado [l Adequado Il Muito adequado
60 M Totaimente verdadeiro Il Frequentemente verdadeiro Il Ocasionalmente verdadeiro 12y
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@Q‘a"‘ ) a-;\o'b"' _}cpa @\Q'“ . ,&\6‘3“' Cometo mais erros do que em aulas orientada. .. A aprendizagem por Projetos e os temas tornam mais di...
0356 c,o‘é’\ \(\r}a\ ga,%‘) c,o‘e'\ Reflito mais sobre os meus erros e aprendo com eles. Sinto-me sob mais pressgo...
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Reflete sobre a tua aprendizagem no Projeto SER, selecionando de 5 opgoes (entre "totalmente verdadeiro e totalmente falso”)
a resposta mais adequada - apenas para alunos do 1° e 2° ano

Bl Totabmenie verdadeiro [l Frequentements verdadaira I Cecasionalmenie verdadeiro [l Frequentermente falza [l Totalmenis falao
i3]

4
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Disciplina que mais gostas (Componente Sociocultural) - para todos os
anos:

193 respostas

Portugués 64 (33,2%)

Inglés 56 (29%)

Educacao Fisica

Disciplina que menos gostas (Componente Sociocultural) - para todos os

anos:
163 respostas

Portugués 30 (18,4%)

Inglés 57 (35%)

Educagao Fisica 21 (12,9%)

TIC ie
Area de Integragao Area de Integragao 49 (30,1%)
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60
Data: 14 /04 / 2020 ECL.GPE.010.0

Revisao:



ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOA
RELATORIO DE AUTOAVALIA

Disciplina que mais gostas: Disciplina que menos gostas:

150 respostas 133 respostas

Economia 42 (28%) Economia 60 (45,1%)
Geometria Descritiva 10 (8.7%) Geometria Descritiva 13 (9,8%)
Histéria da Cultura e das Artes 23 (15,3%)
Historia da Cultura e das Artes 21(15,8%)
Matematica 65 (43,3%)

Matematica 54 (40,6%)
Psicologia -32 (21,3%)

Psicologia
Sociologia

Sociologia

0 20 40 60 80
0 20 40 60

4. Carga Horaria 5. Estrutura Modular (conjunto dos médulos | UFCD por disciplina)

B Noda Adequada I Adecuada I Muto adequada [ Nao sei

150 [ Nada adequado—— [l Adequado—— - Muito adequado—— [l N&o sei

100

100
50

50
0

N° horas por semana Horano escolar Calondano anual das atvidades 0

lotivas Explicagdo do funcionamento (1°Ano) Numero de médulos|UFCD por Durag&o dos médulos|UFCD por
disciplina disciplina
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7. Formagdo em Contexto Empresarial Nacional (estdgios) 8. Recuperagdo de Médulos|UFCD / Disciplinas

Il Nada adequado [l Adeguado

I Muito adequado M Nio sei Bl Nada Adequado [l Adequado B Muito adequado [l N&o sei

100
100
50
50
0
0 i Sistema de recuperagdo Apoio dos formadores no processo
Processo de procura Duragéo Més em que se Apoio por parte da Apoio por parte da

de estagio pelo aluno realiza Escola Empresa

9. Prova de Aptidao Profissional (apenas para alunos do 3° ano)

Bl Nada adequade [l Adequado I Muito adequado Ml NZo sei

Estrutura do Projeto Integragéo das Interligagdo com a Apoio do Acompanhante do
aprendizagens ac longo do  Formacg&do em Contexto de Projeto
ano Trabalho
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10.A Integragao na Escola (apenas para alunos do 1° ano)

B Meds Adoguede I Adequado B Muic adequedo I Mao soi
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Alendimento do Recegdo peios A:Jur Lra oo .ﬁ.nu Ledive 1.5 visita a merua.ﬂ Prdsmic Merchnae { Aula Fofmagio Dutdoo Sunsct Party Agreciagio ghobal da
Secrotarkado Formadones Inaugural o Integragda ma
Escala
10.B Integragao na Escola (apenas para alunos dos 2° e 3° anos) 11. Guias de Aprendizagem Interativos

I Nada adequado Il Adequado I Muito adequado I Nzo sel B Nada adequado M Adequado N Muito adequado Il Nio sei
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o 0 -
Atendimento do Rececdo pelos Abertura do Ano Projetos de Prémio Mercirio / Sunset Party Imagem grafica Estrutura
Secretariado Formadores Lelivo Empresndedorismo Aula Inaugural Utilidade para o envolvimento dos alunos no processo d... Fator de motivagao através...
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12. Area Projeto/Projetos Interdisciplinares (apenas para alunos do 1° e 2°

anos) 13. Visitas de Estudo Nacionais

Bl Nada adequadas [l Adequadas [0 Muito adequadas [l Nao sei
Bl Nada adequado [l Adequado I Muito adequado [l Nao sel

100 100
50
50
0
0 Locais visitados Duragao Regularidade/frequéncia
Processo de Intervengao dos Alividades realizadas ~ Adesao da turma ao Interagdo entre
negociagao Formadores projeto turmas
14. Conferéncias 15. Formacgdes em Contexto Empresarial Internacionais (Projeto Erasmus +)
+0 B Nada adequadas Il Adequadas I Muito adoquadas Il Nao sol B Nada adequado M Adequado M Muito adequade I Nao sel
100
100
50 50
0
Tematicas Cenvidados Organizagio Duragado Frequéncia ]
Processo de Processo de sele¢io  Duracdo (2 semanas, Calenddrio (altura em  Acompanhamento por  Acompanhamento por
candidatura 6 semanas e G meses) que se realizam) parte da Escola parte da Empresa
Data: 14 /04 / 2020 ECL.GPE.010.0

i 12
Revisao:



ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOA

RELATORIO DE AUTOAVALIA

16. ECL Store (apenas para alunos dos 1os anos de T. de Comércio, Vendas

e Vitrinismo)

60 N Nada adequado

40

20

Instalagoes

Il Adequado

Organizagao

I Muito adequado Il Nio sei

Interligagé@o com as aulas

Avaliagao dos alunos

19. ECL Visual Merchandising (apenas para alunos de Vitrinismo)

Il Nada adequado

Il Adequado I Muito adequado M Nao sei

17. ECL Alimentar

100 M Nada adequado [l Adequado B Muito adequado [l Nao sei

75
50

25

Instalagbes Organizagao Interligagdo com as aulas Avaliaggo dos alunos

20. ECL Restaurante (apenas para alunos de Restaurante-Bar)

B Nada adequado [ Adequado [ Muito adequado M Nio sei

40
40
30
20 20
10
0 0
Instalagées Organizagéo Interligagao com as aulas Avaliagao dos alunos Instalagdes Organizagdo Interligagdo com as aulas Avaliagdo dos alunos
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21. Centro de Recursos - .
22. Gestao de Carreira

I Nada adequado [l Adequado I Muito adequado [l Néo sei

B Nada adequado M Adequado I Muito adequado [l Nzo sei

100

100
50 50
0 0

Atendimento Divulgagao de ofertas de emprego Divulgagao de Formagbes em

Instalagées Atendimento Servigos disponiveis Qrganizagao do espago Contexto £ o
ontexto Empresarial

L . i 24. Formadores/Docentes
23. Ligagdo da Escola ao Meio Empresarial

I Nada adequado I Adeguado N Muito adequado [ Nio sei
100 [ Nadaadequado [l Adequado I Muito adequado [l N3o sei = d

75 100
50
50
25
0 0
Nivel da Ligag&o da Escola ao Meio Empresarial Relagéo com os Competéncias Assiduidade Pontualidade Troca de aulas Trabalho proposto/
alunos Técnicas e Cientificas desenvolvido nos
piquetes
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25.1. Piquetes 26. Orientador Profissional
80 MM Bastante Gl WM Ut W Pouco Gtil I Nada ti 100 HH Nada adequado M Adequado M Muito adequado Ml Néo sei
80
75
40
50
20
25
0
Utilidade dos piquetes 0
Relagéo com os Alunos Competéncia comunicacional Contributos do OP para a minha
formagao/aprendizagem
27. Departamento de Comunicagéo e Marketing 28. Diregao
I Nada adequado M Adequado I Muito adequado [l Nao sei I Nada adequado [l Adequado I Muito adequade [l Néo sei
100 100
50 50
0 0
Relagéo com os Alunos Organizagao das divulgagdes Numero de solicitagdes aos Alunos Relagdo com os Alunos Relagao com os Encarregados de Contributos para a melhoria e bom
Educagao funcionamento da escola
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29. Assessoria da Diregdo Pedagdgica

100

50

Il Nada adequado [l Adequado

Relagdo com os Alunos

I Muito adequado [l Néo sei

RELATORIO DE AUTOAVALIA

Relagdo com os Encarregados de Contributos para a melhoria e bom
funcionamento da escola

Educagao

31. Coordenagdo dos Orientadores Educativos

100

50

I Nada adequado [l Adequado

Relagéo com os Alunos

I Muito adequado [l N&o sei

Relagéo com os Encarregados de
Educagéo

Contributos para a melhoria e bom
funcionamento da escola

30. Coordenacéao de Curso (do curso que o aluno frequenta)

I Nada adequado [ Adequado [ Muito adequado [l Nao sei

100

50

Relag@o com os Alunos Contributos para a minha aprendizage...
Relagao com os Encarregados de Educagao

32. Orientador Educativo

100 B Nada adequado [ Adequado I Muito adequado [l Nao sei

75

S0

Relagao com os Alunos Contributos para a minha aprendizage...
Relagdo com os Encarregados de Educagao
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33. Secretariado 34. Servigos de Apoio (Portaria, Recegdo...)

B Nio sei I Nads adequado I Adequado T Muito adequado T Nao sei

Bl Nada adequado [l Adequado [ Muito adequado

100 "
50
50
0
0 Atendimento Relagdo com os Alunos Relagao com os Encarregados de
Atendimento Relagéo com os Alunos Relagdo com os Encarregados de Educagao
Educagao
35. Apoio a Frequéncia/Custos
Il Nadaadequado [l Adequado M Muito adequade [l Néo sei
100
50
Custos de verbas para Custos de Emolumentos Processo de isencao/ Processo de atribuicéo de
material escolar (certificados, diplomas, ...) reducdo de mensalidade subsidios
(mensalidades)
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36. Condicoes das Instalagoes

150 W Mada adeguade I Adequade I Muito adequade I Néo soi

JLLLLLLEL

Salas de Aula Salas de Informatica ECL Siore ECL Restauranta Atelié de vilrinisma Espagos para Estacionamenio
Educagio Fisica

37. Tecnologias Disponiveis

150
I Moca adegusds [ Adequaco B Moo acequade [ Mac se

.IL.IL.IIJI.II JI.I .IL.II.

Ligagaaa & Inteamst Liiggani i Inlomet Holtemire irslakico Compubidores e sl Compuladees na sala  CompuSiloms na sk Compuelimioms no Puosliadeiz o TV = Cnpina Mimoueis e
{Ealas da aula) 1:1'\’ el ) Jﬂl.lﬂlﬂ llal Sione Lofna Leniro de Hecuracs -til..-:ﬂl.rlli B S e FPromraal {FPoivalenta)
‘arqudsi
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No que respeita a preparagao para o futuro, como classificas... 38. Quando finalizar o curso secunddrio, pretendo (assinala apenas uma

0opgao)

208 respostas

B Nada adequada [ Adequada W Muito adequada [l Nio sei

100

50

A formagao escolar recebida A formagao profissional recebida A formagéo pessoal (valores, atitudes

@ Integragéo imediata no mercado de
trabalho

@ Ingresso no ensino superior

14,4% @ Estagio profissional no estrangeiro/
Erasmus+

® Ingresso no ensino superior e
mercado de trabalho

e comportamentos transmitidos)

Do resultado dos inquéritos aos alunos /formandos podemos tirar as seguintes conclusdes:

Tomam conhecimento da Escola através dos amigos, que frequentam ou frequentaram a ECL, associando diferentes eventos promovidos pela instituigao.
Orientacao de Perfil os alunos/ formandos avaliam entre “adequado” e “muito adequado”, para uma melhor tomada de decis&o do curso a frequentar.

Imagem global da organizagdo (desempenho, cordialidade, instalagdes, seguranga, localizagéo, existéncia de servigos online, disponibilizagdo de informagé&o,
tempo de resposta a solicitagdes) avaliam entre “adequado” e “muito adequado”.

Projeto SER a avaliagao varia entre o “frequentemente verdadeiro”, “ocasionalmente verdadeiro” e “totalmente verdadeiro”, no que diz respeito a: permitir
reconhecer melhor os pontos fortes e o que deve melhorar; aumentar a confianga em lidar com novas situ agdes, refletir mais sobre como esta a aprender e
0 que esta a aprender; estar a aprender competéncias transversais importantes para o percurso pessoal, académico e profission al; ser encorajado a inovar
e a apresentar novas perspetivas ou estratégias para atingir os objetivos definidos; as ideias dos alunos, mesmo que diferentes das do professor sdo
discutidas e analisadas; desenvolver uma aprendizagem mais ativa, menos centrada na figura do professor e mais centrada no trabalho do aluno.

Disciplina preferida da componente sociocultural € a Educagéo Fisica e a que menos gostam € o Inglés.

Disciplina preferida da componente cientifica é a Matematica e a que menos gostam é a Economia.

Data: 14 /04 / 2020 ECL.GPE.010.0
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Formagao em Contexto de Trabalho (FCT) esta entre “adequado” e "muito adequado” no que diz respeito a: processo de procura de estagio pelo aluno, duragéo,
apoio por parte da escola, apoio por parte da empresa; com excegao do més de realizagdo em que 0 “nao adequado” ganha maior expressao.

Recuperagdo de Modulos / UFCD's esta entre “adequado” e "muito adequado”; no que diz respeito ao sistema de recuperagdo e ao apoio dos formadores no
processo.

Prova de Aptiddo Profissional (PAP) esté entre “adequado” e "muito adequado”, no que diz respeito a: estrutura do projeto, integragéo das aprendizagens ao longo
do ano, interligagcdo com a FCT e apoio do acompanhamento do projeto que serve de suporte a PAP.

Integracé@o na Escola situa-se entre “adequado” e "muito adequado”, no que diz respeito a: atendimento na secretariado, rececéo pelos formadores, abertura do
ano letivo, visita a empresa, projetos de empreendedorismo, Prémio Mercurio/Aula Inaugural, Outdoor e Sunset Party.

Guias de Aprendizagem Interativo centram-se no “adequado”, no que diz respeito a: imagem grafica, utilidade para o envolvimento dos alunos no processo de
aprendizagem, estrutura e fator de motivagéo.

Area Projeto centra-se no “adequado’, no que diz respeito a: processo de negociagao intervengao dos formadores, atividades realizadas, adeséo da turma ao
projeto e intera¢éo entre turmas.

Visitas de Estudo Nacionais centram-se no “adequado”’, quanto aos locais a visitar e dura¢éo; ganhando mais expresséo o “ndo adequado” no que diz respeito a
regularidade/frequéncia.

Conferéncias centram-se no “adequado”, no que diz respeito as tematicas, convidados, organizagao, duragao, frequéncia.

Formacg&o em Contexto de Trabalho Internacional (Erasmus+) esta entre o “adequado” e "muito adequado”, no que diz respeito: processo de candidatura, processo
de sele¢do, duragéo, calendario e acompanhamento por parte da escola e por parte da empresa.

Empresas de Treino: ECL store, ECL alimentar, ECL visual merchandising, ECL restaurante — centram-se no "adequado”.

Centro de Recursos esta entre “adequado” e "muito adequado”, no que diz respeito a: instalagdes, atendimento, servigos disponiveis e organizagéo do espago.
Gestao de Talento esta entre “adequado” e "muito adequado”, no que diz respeito a atendimento, divulgagéo das ofertas de emprego e divulgacéo de FCT.
Ligac&o da Escola ao meio Empresarial 0 “adequado” e "muito adequado” estdo praticamente ao mesmo nivel.

Docentes / Formadores estéo entre “adequado” e "muito adequado”, no que diz respeito a: relagdo com os alunos, competéncias técnicas e cientificas, assiduidade,
pontualidade. No que diz respeito a troca de aulas e ao trabalho proposto/ desenvolvido nos piquetes o “nada adequado” ganha expresséao.

Utilidade dos Piquetes, o “nada Util” suplanta o “til” e 0 “pouco Util”.

Data: 14 /04 / 2020 ECL.GPE.010.0
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o Orientador Profissional esta entre “adequado” e "muito adequado”, no que diz respeito a: relagdo com os alunos/formandos, competéncia comunicacional e
contributos para a formagéao/aprendizagem.

e Desempenho dos varios cargos esta entre o “adequado” e “ndo adequado’.

o Apoio a Frequéncia/Custos esta entre 0 “adequado” e “nao adequado”, com excecao da verba para o material escolar.
o Condicdes das instalagbes esta entre 0 “adequado” e 0 “ndo adequado”’, com excecdo do espago de Educagéo Fisica.
o Tecnologias disponiveis nos varios espagos esta entre o “adequado” e o0 “nédo adequado”.

o No que diz respeito a preparagdo para o seu futuro classificaram entre “adequado e “muito adequado”.

¢ Quando finalizar o curso os alunos pretendem: 44,2% integrar de imediato o mercado de trabalho, 21,6% ingressar no ensino superior, 19,7% realizar estagio
profissional Erasmus+ e 14,4% ingressar no ensino superior € mercado de trabalho.

Como pontos fortes destacamos:
- Ligagao da Escola ao meio empresarial.
- Projeto SER / Area Projeto.
- Formacao em Contexto de Trabalho.
- Projeto Erasmus+.
- Empresas de Treino.

- Tecnologia disponivel.

Como pontos a melhorar destacamos:
- Més de realizagdo da Formag&o em Contexto de Trabalho.
- Visitas de Estudo, quanto a regularidade e frequéncia.

- Utilidade dos Piquetes.

Data: 14 /04 / 2020 21 ECL.GPE.010.0
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- Troca de aulas.
- Verba para o material escolar.

- Espaco para as aulas de Educagéo Fisica.

Data: 14 /04 / 2020 22 ECL.GPE.010.0
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3. AUSCULTAGAO AOS EMPREGADORES

De seguida apresentamos os resultados dos inquéritos realizados aos empregadores (Anexo 3E- Inquérito ao grau de satisfacdo dos empregadores).

Triénio 2014-2017

Total de respostas: 7

Grau de satisfacao dos empregadores
Triénio 2014/2017

B Insatisfeito

Pouco satisfeito

Competéncias técnicas inerentes ao
posto de trabalho

m Ins atisfeito

Pouco satisfeito

Data: 14 /04 / 2020
Revisao:
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M | nsatisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

B Muito Satisfeito

Comunicacdo e rela¢tes interpessoais

B Insatisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

B Muito Satisfeito

Responsabilidade e autonomia

Trabalho em equipa

B Insatisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

B Muito Satisfeito

M |ns atisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

W Muito Satisfeito
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Triénio 2015-2018

Total de respostas: 11

Grau de satisfacdo empregadores
formandos Triénio 2015/2018

M Insatisfeito

Pouco satisfeito

Competéncias técnicas ineresntes ao
posto de trabalho

N Insatisfeito

Pouco satisfeito

M Satisfeito
m Muito Satisfeito W Satisfeito
m Muito Satisfeito
Data: 14 /04 / 2020 ECL.GPE.010.0
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Planeamento e organizacéo

m Insatisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

m Muito Satisfeito

Comunicacao e relagdes interpessoais

m Insatisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

m Muito Satisfeito

Responsabilidade e autonomia

Trabalho em equipa

m Insatisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

m Muito Satisfeito

m Insatisfeito
Pouco satisfeito
m Satisfeito

m Muito Satisfeito

Data: 14 /04 / 2020
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Do resultado dos inquéritos ao grau de satisfagdo dos empregadores podemos tirar as seguintes conclusdes no triénio 2104/2017:

e 51% dos empregadores esta muito satisfeito com o desempenho dos diplomados, 46% esta satisfeito e apenas 3% esta pouco satisfeito.

e O que é mais valorizado pelos empregadores sdo as competéncias inerentes ao posto de trabalho, planeamento e organizagao, comunicagao e relagdes interpessoais
e trabalho de equipa.

¢ O que mostram alguma insatisfacdo € ao nivel da responsabilidade e autonomia por parte dos diplomados.
Como pontos fortes dos diplomados destacamos:

- Competéncias inerentes ao posto de trabalho.

- Planeamento e organizagao.

- Comunicagao e relagdes interpessoais.

- Trabalho de equipa

Como pontos a melhorar dos diplomados destacamos:

- Responsabilidade e autonomia.

Data: 14 /04 / 2020 97 ECL.GPE.010.0
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4. AUSCULTAGAO DOS DOCENTES/FORMANDOS

De seguida apresentamos os resultados dos inquéritos realizados aos docentes/formadores em maio de 2019 (Anexo 3F Inquérito aos docentes/formadores).

Total de docentes/formadores inquiridos: 16

4. ldade

10 51 ou mais entre 20 e 30 entre 31 e 40 entre 41 e 50

3. Se for professor do ensino geral ou
profissional, complete a frase: "Sou
maioritariamente professor|educador
da(s) componente(s)..."

tecnoldgica (profissional), outra
tecnoldgica (profissional)
outra

de linguas e estudos sociais /...

L R I e ¥ N L L < T B < I N o]

de educacdo artistica e tecnoldgica

o
%]
=Y
=2}
0]
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5. Sexo
14
12

10

Feminino Masculino

7. Os alunos estdao mais motivados
durante o desenvolvimento de projetos
gue englobam mais do que uma
disciplina/drea de saber do que durante o

desenvolvimento do trabalho tradicional...

Discordo Totalmente |
Discordo |
Concordo Totalmente I
Concordo I

0 2 - 6 8

ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOA

RELATORIO DE AUTOAVALIA

6. E o primeiro ano que trabalho em
Projeto de Autonomia e Flexibilidade
Curricular | na transformacdo educativa

10

8 I
0 l
Ndo Sim

8. A metodologia de trabalho de
projeto oferece uma aprendizagem mais

[}

=y

3%

experiencial e vivencial aos alunos que
permite aprender de forma mais
motivadora os conteudos curriculares

Discordo Totalmente |
Discordo |
Concordo Totalmente I

Concordo

10 0 1 2 3 - 5 6 7

Data: 14 /04 / 2020
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9. Tenho presente o modelo de pessoa
gue quero desenvolver nos alunos
guando tomo decisdes pedagogicas

Discordo Totalmente [N

Discordo

Concordo Totalmente |

Concordo

11. Sinto-me com vontade de
continuar a transformar a educacéo e
comprometido com esta transformacao

Discordo Totalmente [l
Discordo [N
Concordo Totalmente NG

Concordo

0 2 - 6 8 10

ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOA

RELATORIO DE AUTOAVALIA

10. Se pudesse escolher, deixaria de
trabalhar em PAFC e voltaria a trabalhar
como antigamente

Discordo Totalmente |GGG
|

Discordo
Concordo Totalmente NG
]

Concordo

10 0 1 2 3 - 5 6

12. Tenho claro para mim o porqué e
para qué de todo o processo de
transformacgdo que estamos a realizar na...

Discordo  m—
Concordo Totalmente I

Concordo |

0 1 2 3 - 5 6 7 8

12
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14. Sinto-me acompanhado no processo

13. Concordo com as transformacdes de transformacdo educativa que estamos a
educativas que efetudamos na minha realizar na minha instituicio
instituicao
. viscordo |
Discordo Totalmente |
[ |
Discordo Concordo Totalmente -
Concordo Totalmente  [INEEGEGEGE—
Concordo |
0 1 2 3 4 5 6 0 2 4 6 8 10
15. Sinto-me realizado(a) 16. Sinto-me realizado(a) profissionalmente
profissionalmente em ser com a transformacado educativa que
professor |educador estamos a realizar na minha instituicdo
Discordo Totaimente [N Discordo Totaimente |
Discordo | Discordo |
Concordo Totaimente | Concordo Totalmente N
Concordo | — concorde [
o 1 2 3 - 5 6 7 0 1 2 3 4 5 5 7
Data: 14 /04 / 2020 31 ECL.GPE.010.0
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17. Sinto-me maioritariamente contente
guando dou aulas hoje em dia

Discordo Totalmente -

Discorco |
Concordo Totalmente _

Concorco |

0 2 4 i & 10

19. Se pudesse mudava muitas das
transformacotes que efetuamos em PAFC

Discordo Totaimente |GG
discordo
Concordo Totaimente

Concordo

ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOA
RELATORIO DE AUTOAVALIA

18. Sinto que sou um(a) melhor
profissional em PAFC

Discordo Totaimente |
piscordo -
Concordo Totalmente [N
concordo [N

0 2 4 6 B 10

20. Sinto que ndo disponho do tempo

necessario para poder planificar e
preparar as atividades

Discordo -
Concordo Totaimente |

concorco - |

Data: 14 /04 / 2020
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21. Valorizo positivamente as mudancas

que temos realizado na minha instituicdo 22. Se soubesse o que SEINhDjE, nao
teria escolhido a profissao de
professor/educador
Discordo

Discordo Totalimente I
Dizcordo

Concordo Totalmente

Concordo Totalmente I

Concordo

Concordo o 1 2 3 4 5 & 7
] 2 4 6 B 10
23. Sinto-me motivado(a) e 24. "Em termos de formacdo e para poder
comprometido(a) em contribuir para levar a cabo as atividades diarias, sinto-
e 1]
transformar a educacdo e melhorar a me...

minha instituicdo

Concordo Totalmente
Muito Bem Preparado -

Concordo

10 12 0 2 s

=
]
E =Y
h
[==]
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Do resultado dos inquéritos aos docentes/formadores podemos tirar as seguintes conclusdes:

O corpo docente é jovem, pois 50% dos docentes/formadores tem entre 31 a 40 anos e maioritariamente pertence ao sexo feminino e mais de 50% do corpo
docente ja tinha experiéncia no Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular.

100% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente que se sentem motivados e comprometidos em contribuir para transformar a educagéo e
melhorar a institui¢&o.

98% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente que sentem n&o dispor do tempo necessario para poder planificar e preparar as atividades.
81% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente:

- que se pudessem escolher, deixariam de trabalhar em PAFC e voltaria a trabalhar como antigamente;

- com vontade de continuar a transformar a educagéo e comprometido com esta transformac&o.

75% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente que:

- 0s alunos estdo mais motivados durante o desenvolvimento de projetos que englobam mais do que uma disciplina/area de saber do que durante o
desenvolvimento do trabalho tradicional numa s6 disciplina;

- se sentem realizados profissionalmente;

- valorizam positivamente as mudancas que se tém realizado na institui¢do.

69% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente:

- a metodologia de trabalho de projeto oferece uma aprendizagem mais experiencial e vivencial aios alunos que permite aprender de forma mais motivadora os
conteldos curriculares;

- que se sentem maioritariamente contentes quando d&o aulas hoje em dia;

- que mudava muitas das transformagdes que efetudamos em PAFC;

- sentem-se preparados ou muito bem preparados em termos de formacg&o para poderem levar a cabo as atividades diarias.

69% dos docentes/formadores discordo ou discordam totalmente que se soubesse o que sei hoje, néo teria escolhido a profissdo de professor/educador.

50% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente em como se sentem acompanhados na transformagéo educativa.

56,% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente com as transformagdes educativas que efetuamos na institui¢éo.

56% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente em como se sentem realizados profissionalmente com a transformag&o educativa que estamos
a realizar na institui¢&o.

44% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente que tém presente 0 modelo de pessoas que querem desenvolver nos alunos quando tomam
decisdes pedagdgicas.

44% dos docentes/formadores discordam ou discordam totalmente se pudesse escolher, deixaria de trabalhar em PAFC e voltaria a trabalhar como antigamente.
31% dos docentes/formadores concordam ou concordam totalmente sinto que sou um(a) melhor profissional em PAFC.
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Como pontos fortes destacamos:

- O envolvimento dos docentes/formadores na transformagéo educativa.

- Aimplementac&o do Plano de Inovag&o Curricular.

- A formag&o ministrada para caminhar com sustentabilidade no processo de transformagéo educativa.

Como pontos a melhorar destacamos:

- Organizar a Area Projeto com equipas pedagdgicas mais generalistas.

- Organizar o horario semanal de forma a deixar as quartas-feiras a tarde para reunides da equipa pedagdgica.

- Continuar a dar espaco para a formacao pedagogica da equipa docente.

Data: 14 /04 / 2020 35 ECL.GPE.010.0

Revisao:



ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOA

RELATORIO DE AUTOAVALIA

5. AUSCULTACAO DOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO/PAIS

De seguida apresentamos os resultados dos inquéritos realizados aos encarregados de educagéo/pais em maio de 2019 (Anexo G - Inquérito aos encarregados de

educacaol/pais).
Total de Encarregados de Educagao/Pais inquiridos: 43.

1_Por favor, indique a turma do seu educando

43 respostas

@ 1AC (1% ano de Técnico de Comércio)
@ 1TAVEM (1° ano de Técnico de Viendas
@ 1AV (1" ano de Técnico de Vitrinismo)
@ 1A0T (1° ano de TEcnico de Operacd
@ 1AQE (1° ano de Técnico de Qrganiza

@ 1ARE (1" ano de Técnico de Restauwra
@ 1ACP (1° ano de Técnico de Cozinha-

2. Selecione o0s 3 aspetos mais relevantes no Projeto SER

43 respostas

Trabalhar por Projetos

Resolucio de desafios/
problemas

Trabalho de equipa

Mais do que 1 professor em sala
de aula

18 (41,9%)

5(11.6%)

3 (7%)
Dispenibilizacdo de meios

audiovisuais ... 2(4,7%)

@ 1ARH (1* ano de Técnico de Recacdo.

@ ZAC (2 ano da Tacnico de Comarcia)

@ 2AVEM (2* anp de Técnico de Vendas e
Markeling)

@ 28V (2% ana de Técnico de Vitrinssma)

@ 2A0E (2* ano de Técnico de
Crganzagcho de Eventos)

@ ZARH (2* ano de Tecnico de Rececdo
Hotelera)

@ ZARE [2° ano de Técnico de Restaura

36 (83,7%)

31 (72,1%)
30 40

Data: 14 /04 / 2020

i 36
Revisao:

ECL.GPE.010.0


https://docs.google.com/forms/d/16ZF_JR4N0_wZQX_ZfHgPifsvOSz16IyBy98vsFyI_3Y/edit?ts=5e922c48
https://docs.google.com/forms/d/16ZF_JR4N0_wZQX_ZfHgPifsvOSz16IyBy98vsFyI_3Y/edit?ts=5e922c48

ESCOLA DE COMERCIO DE LISBOA

RELATORIO DE AUTOAVALIA

3.1."As aulas de projetos integradores permitem desenvolver uma aprendizagem mais
ativa, menos centrada na figura do professor e mais centrada no trabalho dos alunos.”

43 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo

@ Concordo

@ Concordo totalmente
@ Desconheco

3.3. "Os valores definidos no modelo de pessoca da Escola de Comércio de Lisboa -
Comprometido, Competente, Colaborativo, Criativo e Consciente 380 0s adequados tendo
em conta o3 desafios do século XXI1."

43 respostas

@ Discordo totalmente

3.2. "As aulas de projetos integradores fazem com que o meu educando esteja mais

motivado para aprender.”

43 respostas

)

@ Discordo totalmente
@ Discordo

@ Concordo

@ Concordo totalmente
@ Desconheco

3.4."As aulas de projetos integradores permitem desenvolver competéncias transversais

importantes para o percurso pessoal & profissional do meu educando.”

43 respostas

@ Dizcordo totalmente

@ Discordo 43 8% . Discordo
@ Concordo © Concordo
@ Concordo totalmente @ Concordo totalmente
@ Desconheco @ Desconheco
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Do resultado dos inquéritos aos encarregados de educagéo/pais podemos tirar as seguintes conclusdes:

e Os trés aspetos mais relevantes do projeto SER s&o: trabalho em equipa, promogao de autonomia e responsabilidade, resolu¢éo de desafios/projetos.

e Os encarregados de educag&o/pais “concordam” e concordam totalmente em que:
- as aulas de projetos integradores permitem desenvolver uma aprendizagem mais ativa, menos centrada na figura do professor e mais centrada no trabalho dos
alunos.
- as aulas de projetos integradores fazem com que 0 meu educando esteja mais motivado para aprender.
-0s valores definidos no modelo de pessoa (comprometido, competente, colaborativo, criativo e consciente) séo os adequados tendo em conta os desafios do século
XXI.
- as aulas de projetos integradores permitem desenvolver competéncias transversais importantes para o percurso pessoal e profissional do meu educando.

Como pontos fortes destacamos:

- Aprendizagem centrada no aluno.

- Motivag&o para aprender.

- Modelo de pessoa

- Competéncias transversais.

Como pontos a melhorar destacamos:

- 0S encarregados de educagao ndo mencionam pontos a melhorar.

Em sintese os pontos fortes serdo reforgados e os pontos a melhorar serdo sujeitos a reflexdo nas sessdes de preparagdo do proximo ano letivo. Estes Ultimos seréo integrados
no Plano de Melhoria da ECL.
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